
 
 
La Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios pone a disposición del 
público los siguientes canales para atender peticiones, quejas, reclamos y 
denuncias, relacionadas con la prestación de los servicios públicos de acueducto, 
alcantarillado, aseo, energía y gas. También está disponible nuestro módulo web 
para hacer seguimiento a los radicados que se encuentren en curso en la entidad. 

 
Misión de La Superintendencia de Servicios 
Públicos Domiciliarios 
 

Promovemos y protegemos los derechos y deberes de los usuarios y prestadores 
de los servicios públicos domiciliarios y la prestación de estos servicios esenciales 
de manera sostenible y con calidad, con el fin de contribuir al mejoramiento de la 



calidad de vida de los colombianos, a la competitividad del sector y al desarrollo 
económico y social del país. 
 

No se quede callado denuncie 
 

 
 

Enlace al portal : https://teresuelvo.superservicios.gov.co/ 
 

https://teresuelvo.superservicios.gov.co/ 
 

https://teresuelvo.superservicios.gov.co/
https://teresuelvo.superservicios.gov.co/

