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Viajesy turismo, aliados de la salud fisica
y mental

Propuestas e iniciativas para hacer que mas personas en Colombia
accedan al descanso y el esparcimiento de manera seguray
responsable.
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El hotel Lagomar, en El Pendn (Girardot), tenia una oferta de 170 habitaciones y
pasaron a 240; ademas, construyeron una piscina semiolimpica, para un total de
cuatro piscinas, y un parque acuatico para nifos.

El turismo es un sector clave para la reactivacion economica del
pais, ya que contribuye con el desarrollo sostenible de miles de
personas que dependen de esta industria no solo en Colombia, sino
en todo el mundo.

Segun el Consejo Mundial de Viajes y Turismo (WTTC, por su sigla
en inglés), este sector tiene una gran participacion en la
generacion de riqueza en la economia mundial e impacta en todos
los sectores y actividades, asi como a cada vida en el planeta. Crea
oportunidades de empleo, empoderamiento comunitario,
intercambio cultural, preservacion de la vida silvestre y mucho mas.

También, de acuerdo con el organismo internacional, es uno de los
sectores mas diversos, que emplea a personas de todos los
origenes socioeconomicos, independientemente de su edad,
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Ademas, es responsable de generar uno de cada cuatro nuevos
puestos de trabajo; por eso, destinos como Colombia, que estaba
arrojando cifras historicas antes de la pandemia en materia de
turismo nacional e internacional, cada dia hace mas esfuerzos por
reactivar la industria y ofrecer propuestas seguras y diferenciales.

Muestra de ello es que la reactivacion economica que se registro en
el pais en el tercer trimestre de 2021 estuvo jalonada por el sector de
alojamiento y servicios turisticos, segiin el méas reciente informe del
DANE.

De acuerdo con cifras de la entidad encargada de las estadisticas
nacionales, el PIB de alojamiento y servicios de comida en el tercer
trimestre de este ano llego a $9,1 billones entre julio y septiembre.

Esto llevo a que en los nueve primeros meses de este afio la cifra del
PIB generada por estas actividades en el pais haya alcanzado los $22
billones, lo que representa que ya se ha alcanzado el 76,68 % de la
meta trazada para el ano completo.

Esta cifra es muy importante porque no solo resulta la mas alta
desde que comenzo la pandemia el ano pasado, e incluso desde que
el pais comenzo a reabrir sus actividades turisticas en septiembre
del afio pasado, sino que también es la mas alta registrada desde el
ano 2005.

De acuerdo con un analisis del viceministerio de Turismo de
Colombia, la cifra alcanzada en el tercer trimestre de 2021 es un 7,4
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superior a la que se reporto en el pais en el cuarto trimestre de ese
mismo ano, cuando todavia no habia llegado la pandemia al pais.

“El turismo se esta reactivando de una forma escalonada, paulatina
y, por supuesto, positiva. Todos estamos con la intencion de viajar
de nuevo a los destinos conocidos, tradicionales y donde se
garanticen los protocolos de bioseguridad para sentirnos
protegidos”, asegurd Victor Alvarado, gerente de Turismo, Eventos
y Alimentos de Compensar.

Y anadio: “En la medida en que pase el tiempo vamos a volver a los
destinos menos tradicionales que se estaban desarrollando en
nuestro pais y llegaremos a la normalidad que esperamos, es decir,
en este momento se esta impulsando el turismo a lugares
cercanos a la ciudad, donde se pueda viajar facilmente, incluso
empleando nuestro vehiculo propio, y probablemente entre mas
tiempo pase se llegara a otros destinos y se buscaran nuevos lugares
que, aunque ya se venian impulsando en el pais, por causa de la
pandemia se vieron frenados”.

Alvarado, experto en turismo, coincide con otros protagonistas del
sector, como la Asociacion Colombiana de Agencias de Viajesy
Turismo (Anato) y la Asociacion Hotelera y Turistica de Colombia
(Cotelco), que aseguran que el turismo doméstico, cerca de las
ciudades principales y con espacios al aire libre son la tendencia en
estos tiempos.

Ademas, como tantas personas y empresas dependen de esta
“Industria de la Felicidad”. ha sido un gran aliado nara contribuir



con la reactivacion economica sostenible de Colombia.

“El turismo es una de las mejores fuentes para desarrollar
rapidamente la economia en un lugar, por la cantidad de actores que
pueden participar y por los recursos que pueden dejar los turistas
que entran a la region. Factores como alimentacion, transporte,
logistica, parques y hoteles son generadores de empleo y ayudan a
la reactivacion total de una zona”, afirmo Victor Alvarado, gerente
de Turismo, Eventos y Alimentos de Compensar. Y enfatizo: “En el
turismo somos dinamizadores de la economia, generadores de

empleo y eso ayuda a reactivar rapidamente las zonas, generando
bienestar integral en la comunidad”.

Compensar, que también ha sido un gran aliado en la reactivacion
segura del pais, y es un gran aliado del bienestar y la calidad de vida
de los colombianos, cuenta con destacadas propuestas en diferentes
destinos estratégicos, muy cerca de Bogota. Ademas, la caja de
compensacion le ha apostado al fortalecimiento del turismo social
asequible, beneficiando especialmente a los trabajadores de
menores ingresos, y una evidencia de ello son las cerca de 189.000
visitas que han registrado en 2021, hasta octubre, sus hoteles
Lagomar, ubicado en El Peiion (Girardot), y Lagosol, en Nilo, de
las cuales el 69 % corresponde a afiliados en categorias Ay B, es
decir, personas con ingresos que van desde 1 hasta 4 salarios MMLYV,
ofreciendo destinos seguros, comodos y entretenidos ideales para
toda la familia.

Victor Alvarado recuerda que en general las cajas de compensacion
prestan el servicio no solo a los afiliados. sino también a los no
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afiliados, pero la diferencia radica en que los primeros tienen unas
tarifas subsidiadas al momento de visitar sus hoteles.
“Particularmente en nuestros hoteles Lagomar y Lagosol hemos
venido dandole foco a la bioseguridad, para garantizar que tanto
nuestros colaboradores como nuestros visitantes tengan el minimo
riesgo posible en todo lo relacionado con la pandemia. De igual
modo, nos certificamos con el sello Juntos Contra el covid-19, en
conjunto con Cotelco y seguimos fortaleciendo procedimientosy
formas para hacer lo que ya haciamos antes, pero ahora incluyendo
la bioseguridad, garantizando que las personas que nos visiten
disfruten de su estadia con todas las atracciones y actividades que

tenemos, pero que adicionalmente se sientan protegidas”, dijo el
gerente de Turismo, Eventos y Alimentos.

“Asimismo, consideramos que el estar seguros es un compromiso
entre el hotel y el visitante, porque el distanciamiento social, el uso
del tapabocas y el lavado frecuente de manos son medidas propias
del visitante, pero por supuesto nosotros habilitamos zonas para
contribuir en el cumplimiento de esas medidas, como la
demarcacion de distanciamiento y los aforos limitados en
comedores y piscinas. Por otro lado, en el interior de los hoteles se
llevan a cabo medidas higiénicas especificas bajo unos parametros
de limpieza mucho mas estrictos, acordes a las nuevas necesidades”,
anadio el gerente.

De igual manera, comprometidos con ofrecer servicios y soluciones
que estén a la vanguardia de las necesidades de los colombianos,
brindar mas alternativas nara los huésnedes v conscientes de aue
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el descanso es esencial para el bienestar integral de las personas,
hicieron una intervencion muy grande en Lagomar.

“Teniamos antes una oferta de 170 habitaciones y pasamos a 240,
construimos una piscina semiolimpica, para un total de cuatro
piscinas, y un parque acuatico para ninos, instalamos tres
toboganes, una zona para ninos de 0 a 4 anos y otra para ninos de 4 a
10, complementando la oferta que teniamos con la zona de juegos
electronicos, la bolera, las zonas deportivas, el golfito, las canchas
de tenis, de baloncesto y de minifutbol sintético”, cont6 Victor
Alvarado.

Asimismo, crearon una sala de lectura para adultos, otro
restaurante a mantel, el cual se puede utilizar mediante inscripcion,
y habilitaron una zona de terraza para actividades nocturnas. De
esa manera, completaron una oferta para todos los miembros de la
familia, para todos los gustos y edades, con la intencion de que los
visitantes quieran pasar mas tiempo en las instalaciones.

Gracias a este rediseno, segun Alvarado, generaron mas de 100
puestos de trabajo para personas que estuvieron dedicadas
exclusivamente a la obra, y adicional, para la operacion y atencion a
sus usuarios, creamos 30 mas, pasando de 170 a 200 colaboradores,
sin mencionar la parte administrativa, y esperan llegar a los 225 en
las temporadas altas.

Por otro lado, vale la pena resaltar que entre las multiples
propuestas con las que cuenta Compensar se destaca el pasadia
para Lagosol, que busca que mas personas accedan al descanso v el
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esparcimiento.

Con este paquete, segun el gerente Alvarado, garantizan una oferta
muy completa, que a partir de $25.500 incluye: servicio de
transporte ida y vuelta desde Bogota, alimentacion, piscina y
actividades recreativas. Asimismo, para darles mas opciones a las
familias que visiten ese hotel, iniciaron la construccion de la
primera fase de su parque acuatico, que impulsara otras actividades
relacionadas con el turismo de la region y generara mas empleo.

“Con la pandemia nos dimos cuenta de que podiamos trabajar
desde lugares diferentes a nuestro sitio habitual, lo que hizo que
a nuestros hoteles vinieran muchas personas a visitarnos, mientras
trabajan o estudian. De igual modo, el turismo en general cambio y
con ello nuestras actividades. Antes, para tomar una decision, la
gente buscaba un sitio con buena infraestructura, con precios que
se ajustaran a su presupuesto y que ofrecieran un servicio
espectacular, esos eran los tres primeros factores que consideraban,
sin embargo, ahora hay que agregar un cuarto componente que se
volvid real: 1a bioseguridad”, confeso el gerente de Turismo, Eventos
y Alimentos de Compensar.

“También se hizo evidente para la mayoria de las personas el valor
que tiene el descanso, necesitamos salir de la rutina, nos hace falta
el aire puro, ir de vacaciones, un cambio de escenario, factores en
los que Compensar sigue creyendo y por los que fomenta diversas
actividades para todas las edades, teniendo en cuenta que cuando
hablamos de bienestar integral nos referimos a la suma de
elementos que pueden fomentar el equilibrio entre lo fisico,
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mental y espiritual, y definitivamente el turismo contribuye de
manera significativa a este balance. Aca hay un mensaje clave, y es
que aunque son importantes la parte econémicay la parte fisica,
también lo es la salud mental”, concluy6 Victor Alvarado.

Aqui puede ver mas informacion.
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