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Usuarios reclaman soluciones tras altas tarifas

de servicios publicos
™ Junio 7, 2020
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Un grupo de ciudadanos decidio salir a las calles y frente a las instalaciones de la
Alcaldia y el Concejo reclamé atencion a los altos costos que en medio de la
pandemia se han presentado en los cobros se servicios publicos, de manera
especial de agua y energia.

Aunque por los diferentes canales de informacion de Celsia, se desvirtuo el

incremento en las tarifas, pues las mismas estan congeladas por decreto
presidencial, los usuarios precisan que tal situacién no se refleja en las facturas.
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El Concejo Municipal solicité a la Superintendencia de Servicios Publicos intervenir ante la problemdtica.

Omar Gallego, otro de los manifestantes, indicd que le preocupa el silencio que el
Alcalde y los concejales han tenido sobre un tema tan sensible para la ciudadania.

“Es un momento dificil para todos, la mayoria de hogares no tienen cémo pagar vy el
unico alivio que se dio es el de los pagos por cuotas que en esencia es solo aplazar la
deuda”, preciso.

El Concejo responde

De inmediato el Concejo Municipal procedié a reactivar la Comision Accidental de
Servicios Publicos y en atencion a las demandas ciudadanas se han citado a los
gerentes y funcionarios de las empresas que prestan el servicio en la Villa de
Céspedes en procura de hallar soluciones.

“Estamos escuchando a los voceros que han promovido la protesta y también a las

empresas a la par que pediremos la intervencion de la Superintendencia de Servicios
Publicos”, dijo la concejal Sandra Arrubla.
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