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» 6AM Hoy por Hoy Programas Cludades A la Carta

Superservicios acerca la lupa a
Electricaribe

Titular del organismo anuncio medidas para hacerle seguimiento a situacion de la

empresa.
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Foto: Jose Miguel Mendoza. Twitter

“La Constitucion Politica colomblana le impone al Estado el deber de
asegurar la prestacion eficiente de serviclos publicos en todo el territorio
naclonal. La Superintendencia tlene entonces un mandato de rango

constitucional para hacer cumplir ese objetivo™

Asi Inicla un comunicado de la Superintendencla de Serviclos Publicos
domiciliarios en el que no solo se advierte el seguimiento mas de cerca,
a la empresa Electricaribe, sino que envia un mensaje de tranqullidad a la
region en el sentido de garantizar la prestacion del servicio de manera

permanente.

Dice el comunicado que esas afirmaclones surgen tras reunion del titular
del organismo, Jose Miguel Mendoza, en la que se ventllo la situacion de
la empresa y el temor que existe en la Costa sobre un posible

racionamiento que se comenzaria en los proximos dias.



“Es evidente que no podemos tolerar un raclonamiento de energia en la

Costa Carlbe”, dijo el Superintendente segun el comunicado.

En tal sentido se prevén una serie de estrateglas come la creacion de un
grupo especlalizado en las oficinas de la Superintendencia de Serviclos
Publicos en Barranquilla y el reforzamiento de |a presencia en los siete

departamentos en los que opera Electricaribe.

Asi mismo se hara el lanzamiento de un grupo de atencion telefonica de
dedicacion exclusiva en la linea 018000-910305.

Y la creacion de un buzon de correo para la atenclon de Inquietudes
relaclonadas con Electricaribe y la limitacion de suministro:

(situaclonenerglacaribe @superservicios.gov.co).



