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Recuperaron 80 celulares robados

Reportan reducción del 79%
en hurtos dentro del MIO: así
avanzan los operativos de
seguridad en Cali

Foto: Alcaldía de Cali
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Durante enero de 2025, los hurtos dentro del sistema de transporte masivo de
Cali, MIO, se redujeron en un 79% en comparación con el mismo mes del año
anterior.

De acuerdo con datos de la Policía Metropolitana, mientras en enero de 2024
se denunciaron 149 casos de robo, en el mismo periodo de 2025 la cifra
descendió a 32.

Este resultado es producto de una estrategia conjunta entre la Alcaldía de Cali,
la Policía y Metro Cali, enfocada en fortalecer la seguridad dentro del sistema.

Además, en el mismo mes se logró la recuperación de 80 celulares reportados
como robados, gracias a operativos de control realizados en buses, estaciones
y terminales.
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Según las autoridades, estos datos refuerzan la tendencia a la baja en los
delitos dentro del MIO, pues en 2024 ya se había registrado una reducción del
40% en los hurtos frente a 2023.

Operativos y controles para mejorar la seguridad en el
MIO
Uno de los enfoques clave para la disminución de los robos es el incremento
de la vigilancia.

Actualmente, 106 policías operan dentro del sistema de transporte,
complementados por 300 guardas de seguridad privada contratados por Metro
Cali.

Además, la Policía Metropolitana adelanta requisas en buses y estaciones para
veri�car antecedentes de los pasajeros.

En estos operativos, se revisa el número IMEI de los celulares transportados
por los usuarios, con el �n de detectar equipos reportados como robados.

Los dispositivos recuperados son puestos a disposición de la autoridad
correspondiente, y las víctimas pueden acercarse a la estación de Policía de
Fray Damián para veri�car si su equipo se encuentra entre los incautados.

En las estaciones, 37 de las 72 activas son priorizadas con presencia policial
permanente.

La selección de estos puntos se revisa mensualmente para ajustar la vigilancia
según las necesidades de seguridad.

Además, patrullas móviles recorren la infraestructura del MIO durante las 18
horas de operación diaria, con apoyo de motocicletas para agilizar la respuesta
ante incidentes.

Acciones para garantizar la seguridad en el sistema
Las autoridades implementaron operativos masivos en estaciones y
terminales dos veces por semana.

Durante estas intervenciones, la Policía realiza requisas y controles, mientras
que Metro Cali y la Secretaría de Seguridad y Justicia promueven campañas de
cultura ciudadana.

Dentro de los buses, se lleva a cabo el ‘Plan Guitarra’, en el que agentes
policiales suben a los vehículos y realizan inspecciones durante el recorrido.

El alcalde de Cali, Alejandro Eder, destacó que mejorar la seguridad en el MIO
es una de las prioridades de su administración.

“Cada día hay más de 100 policías en el sistema, tanto encubiertos como
uniformados. Vamos a seguir apretando a los bandidos para que no afecten a
los ciudadanos en el transporte público”, a�rmó.

Por su parte, Álvaro José Rengifo, presidente de Metro Cali, resaltó la
importancia del trabajo coordinado con las autoridades para mantener estos
resultados.

“Seguiremos fortaleciendo la seguridad para que nuestros usuarios puedan
movilizarse con tranquilidad en el MIO”, indicó.

La Policía Metropolitana también reforzó los controles contra otras
infracciones dentro del sistema.

Durante enero, fueron capturadas siete personas y se impusieron 1.241
comparendos por evasión del pago del pasaje y porte de armas blancas.


