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Por alto cobro en tarifas, Procuraduría tiene en la mira a Codensa y
otras empresas de energía
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El organismo de control abrió investigaciones y trasladó quejas de los usuarios.

Por: Johana Rodríguez (/autores/johana-rodriguez-3717)

Compartir      

Son cinco empresas prestadoras de servicios públicos y tres de regulación las que están en la mira la
Procuraduría General de la Nación, por presuntas irregularidades en el cobro de servicios a los usuarios en
medio de la pandemia por la COVID-19.

Lo que ha conocido la Procuraduría a través de las quejas de los usuarios, es del alto cobro en tarifas de los
servicios públicos como la luz y el agua entre los meses de marzo y abril.

Se trata de Codensa, que opera en Bogotá y cerca de cien municipios de Cundinamarca; tiene 3,3 millones
de clientes con el 24% de participación en el país, según lo dice en su página web.

Lea también: Procuraduría abrió investigación e interpuso tutela contra director de cárcel de Ibagué
(https://www.rcnradio.com/judicial/procuraduria-abrio-investigacion-e-interpuso-tutela-contra-
director-de-carcel-de-ibague)

Otra es Celsia, que es la empresa de energía del grupo Argos, con “más de un millón de clientes en 39
municipios del Valle de Cauca, 47 en el Tolima y uno en Chocó”, según lo dice en su página web.

 @joharodri4 (https://twitter.com/@joharodri4)
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También Electricaribe, que opera en 188 municipios de en la Costa Atlántica; Emcali, que “presta sus
servicios en Cali, Jamundí, Yumbo, Puerto Tejada, y las zonas rurales de municipios vecinos como Palmira
y Candelaria”, según su página web; y Empresas Municipales de Cartago.

La Procuraduría trasladó las quejas contra estas empresas a la Superintendencia Delegada de Servicios
públicos Domiciliarios de Energía y Gas con el fin de verificar los presuntos altos costos al parecer
injustificados, en los servicios de acueducto y energía.

El Ministerio Público también anunció la apertura de investigaciones contra tres empresas reguladores de
servicios públicos.

Se trata de la Superintendencia de Servicios públicos Domiciliarios, (Sspd); la Comisión de Regulación de
Agua Potable y Saneamiento Básico (CRA); y la Comisión Reguladora de energía y Gas (Creg).

Le puede interesar: Dos personas resultaron heridas tras detonación de artefacto explosivo en el centro
de Bogotá (https://www.rcnradio.com/bogota/dos-personas-resultaron-heridas-tras-detonacion-de-
artefacto-explosivo-en-el-centro-de)

Lo que busca establecer la Procuraduría son posibles omisiones por parte de funcionarios de esas
empresas para vigilar el cobro de los servicios públicos durante la pandemia del coronavirus.

“Se busca establecer los controles y las actuaciones de la Super y las comisiones frente a los aumentos
que hicieron los prestadores en las tarifas de servicios públicos a nivel residencial, industrial y comercial,
lo que podría repercutir en el menoscabo de las finanzas de los titulares de los servicios”, señala la
Procuraduría en un comunicado.(/)
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Fuente: Sistema Integrado de Información

Procuraduría (/etiquetas/procuraduria)
cobros de energía (/etiquetas/cobros-de-energia)
Codensa (/etiquetas/codensa)
quejas (/etiquetas/quejas)

Judicial (/judicial) 1590769308

Van 1.187 contagiados de COVID-19 en las cárceles del país: Procuraduría
(/judicial/van-1187-contagiados-de-covid-19-en-las-carceles-del-pais-
procuraduria)

"Ministerio Público busca establecer si en el marco de las funciones de inspección, vigilancia, control y
regulación que les fueron asignadas, la SSPD, la CRA y la CREG han intervenido efectiva y oportunamente
en la correcta aplicación del régimen tarifario por parte de los prestadores, a partir de la declaratoria de
emergencia económica y social", añadió la Procuraduría en el comunicado.

Siga a RCN Radio en Google News (https://news.google.com/publications/CAAqBwgKMM7M_wow5bz5Ag?hl=es-
419&gl=CO&ceid=CO%3Aes-419)
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