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0 Las empresas son actividades organlzadas con criterio economico para la

roduccion ydistribuciéon de bienes y servicios. La mayoria son . .
P Y Y Y Economista y abogado. Director de

sociedades de propiedad privada, con sujecion alas normas comerciales, Crédito Publico del Ministerio de
Hacienda y Presidente del Banco
pero puede haber también empresas industriales y comerciales del Central Hipotecario (1991-1994).
. . o . ) Escribe en el periodico desde hace siete
Estado, sociedades de propiedad publicay sociedades de economia anos.

mixta, todas con caracter empresarial. Las entidades estatales que

prestaban servicios de acueducto, alcantarillado, energia, gas

domiciliarioy telecomunicaciones, por mandato de laley 142, de LO MAS VISTO DE
servicios publicos, tenian que escoger si se transformaban en sociedades GUSTAVO MORENO
MONTALVO

por acciones o se conformaban como empresas industriales y comerciales
del Estado. El Concejo aprobé la transformaciéon de las Empresas o .
Municipales de Cali, en sociedad propietaria defiliales especializadas, 1- Para administrar Emcali
pero la presion de Sintraemcali, manifiesta a través de conductas

) ) ) L 2 Las clases sociales
violentas, llevé arevertir esta determinaciéon y regresar al status de °
empresaindustrial y comercial del Estado, pese aque laley estableciala
obligacién de tomar una decisiénirrevocable. Cuando comenzé a pagarse
el pasivo financiero contratado para construir y suministrar gas a
Termoemcali, por 64 millones de ddlares al ano, la situacién de laempresa
se hizo insostenibley fue necesarialaintervencion por la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios para evitar la
suspension del servicio de energia eléctrica alos usuarios por
incumplimiento en los pagos de Emcali al mercado de energia mayorista.
La gestion bajo labatuta del Gobierno nacional duré 13 anos, durante los
cuales la proporcidondel aguay laenergia perdidas en relacién con lo

facturado subid a niveles inaceptables.

El marco normativo establecié que la prestacion de servicios publicos
domiciliarios debe generar excedentes con operacion eficiente para
invertir lo exigido para asegurar el servicio en el futuro, atender los
pasivos y remunerar a su propietario en contraprestaciéon por sus
aportes, que podrian tener usos diferentes. Generar excedentes exige
administracién al menos aceptable. Asi, el maximo érgano, la junta, debe
conformarse con personas idéneas, nombradas con perspectivade
permanencia mas alla del periodo del alcalde de turno, y debe nombrary
evaluar al gerente. De lo contrario seguira siendo junta asesora, y los
gerentes seguiran siendo subalternos directos del alcalde, sin la vocacion
delargo plazo inherente a su cargo. Enderezar esta circunstancia no es

suficiente pero si necesario.

La distribucién de aguay energia es monopolio natural, pero Emcali debe
reducir las pérdidas a los niveles previos alaintervenciéon paratener
resultados razonables. Ello exige inversiones cuantiosas en reposicion de
redes. Por su parte, la telefonia fija no tiene futuro frente ala movil
celular, y laempresa no tiene estrategias adecuadas para aprovechar su
red de fibra 6ptica. La productividad del personal es bajisimay los jefes no
tienen autoridad para cambiar esta circunstancia. Entrelas pérdidas y la
baja productividad se tragan el flujo de caja, en contraste con lahomoéloga
de Medellin, que aporta $1,3 billones anuales al presupuesto de la ciudad.
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