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Semana de la participación

Nueva plataforma de la
Alcaldía de Cali permitirá a
ciudadanos opinar sobre
proyectos públicos
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En la Semana de la Participación Ciudadana 2024 ‘Aquí Cabemos Todos’, la
Alcaldía de Cali presentó una plataforma virtual de participación ciudadana
que busca mejorar la comunicación y transparencia entre la administración y
los ciudadanos.

Esta herramienta fue diseñada por la Secretaría de Desarrollo Territorial y
Participación Ciudadana para consolidar un canal accesible y centralizado de
interacción.

La plataforma cuenta con cuatro módulos pensados para facilitar la
participación activa de la comunidad en distintos aspectos del gobierno.

Según el alcalde Alejandro Eder, el objetivo es reforzar el compromiso con un
gobierno abierto.
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Por su parte, Alexander Camacho Erazo, secretario de Desarrollo Territorial y
Participación Ciudadana, destacó que esta herramienta concentra información
de interés público, permitiendo que los ciudadanos se conecten con la
administración y participen en temas que impactan su calidad de vida.

Módulos de la plataforma
Los cuatro módulos de la plataforma abarcan diversos servicios para
responder a las necesidades de la ciudadanía:

1. Planeación participativa: con recursos sobre metodologías y planes en
desarrollo.

2. Control social: un espacio para que los usuarios sigan y monitoreen los
proyectos públicos.

3. Espacios participativos: con información sobre diálogos y foros ciudadanos,
tanto presenciales como virtuales.

4. Formación: que incluye cursos gratuitos y capacitaciones para la
comunidad.

Estos módulos permiten que personas con discapacidades visuales y auditivas
puedan integrarse activamente en los procesos de la administración pública.

Gracias a esta plataforma, cualquier ciudadano puede desde su hogar
inscribirse, gestionar solicitudes, consultar proyectos por comuna y verificar el
estado de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Denuncias y Sugerencias (PQRDS)
enviadas.

También incluye acceso a boletines de prensa, encuestas y opciones de
priorización de ideas, fortaleciendo así el empoderamiento ciudadano en la
toma de decisiones públicas.
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