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Estas son las facilidades de pago que presento
Emcali ante emergencia por el coronavirus

Mayo 05,2020 -09:03a.m. | Por:Redaccion de El Pais

Las Empresas Municipales de Cali, Emcali,
N presenté este martes el plan de alivios

financieros para el pago delas facturas de

servicios publicos de sus clientes

residenciales y empresariales.

Paralos estratos 1y 2, se contaraconun
periodo de 36 meses parael pagode la
deudade los servicios de energia,
acueductoy alcantarillado consumidos
durante abril y mayo, con unatasade

interés del 0 %.

Los estratos 3y 4 tendran laopciénde

diferir el pago de esas facturas en 12 meses

con 0% detasadeinterés o en 24 meses con Los alivios aplican para los consumos de energia, acueducto y alcantarillado de los meses abril y
. , mayo. )
unatasadeinterésdel 3%. Especial para El Pais

Mientras que los estratos 5y 6 tienen la opcidn de diferir el pagoa 12

o . , . ,
meses con el 3% detasadeinterés o a 24 meses con unatasadeinterés NOTICIAS RELACIONADAS
del 6 %.

Lea ademads: En Cali se estudia decretar toque de queda parael finde

semana en ocho sectores de la ciudad

“Hemos estructurado un plan de alivios integral que vincula los servicios

domiciliarios y que busca disminuir el impacto de la crisis generada por el
Covid-19en las condiciones de pago de nuestros usuarios. Estas medidas

las hemos ampliado al maximo de las capacidades que tiene laempresay
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con laideade que las personas puedan disponer el pago seglin sus
posibilidades, dando tiempo para que haya recuperacién de la actividad
productiva’, afirmo el gerente (e) de Emcali, Jests Dario Gonzélez.

Los alivios paralos clientes comerciales se definiran de acuerdo con el
tipoy lacantidad de consumo. Las tasas deinterés, asegura laempresa,

no superanel 9 %.

Cabe mencionar que las facturas alas que se les podran aplicar estos
alivios financieros son las que llegaran a partir de la segunda quincena
de mayo. Para acceder al beneficio se deberallamar al 177 o al 5240177,

o através del sitio web www.emcali.com.co.

Los servicios de telecomunicaciones no se incluyen dentro de este plan

por no ser considerados esenciales por la normativa nacional.

"Emcali invita alos usuarios que tengan la posibilidad de pagar lafactura,
guelo hagan como unaforma efectivay solidaria de contribuir y asegurar
el funcionamiento 6ptimo de laempresa. Ademas, para usuarios de
estratos 1y 2 que paguen oportunamente, podran acceder aun 10 % de
descuento en el valor de lafactura, de acuerdo con lo dispuesto enla

resolucion que oficializa los alivios financieros", se lee en un comunicado.

Conecta con la verdad. Suscribete a elpais.com.co
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