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En un mes se dispar6 el consumo de energia y el valor de la facturas, la Alcaldia defendié a los
usuarios y exigié respuestas a la empresa en Jamundi
Por @jalexiscv, Hace 1 dia.

Luego de la visita de un equipo de la Secretaria de Gobierno a través de la Oficina de Atencién al
Consumidor y Metrologia Legal, las quejas y los reclamos se han intensificado por el alto valor y aumento
del consumo de energia con el que siguen llegando las facturas del servicio pblico en Jamundi ! .

Al ver que la Alcaldia intervino, muchos usuarios mas han llegado con sus quejas a la administracion
municipal para que los ayuden.

Ciudadanos del tanto de la zona urbana como rural, dicen estar cansados porque ademas, no les dan
respuesta en la empresa.

Varios con sus costosos recibos y altos nimeros de consumo que cambiaron de un mes a otro, han
llegado hasta la empresa Celsia para, segin ellos, “mendigar reclamos”, pues la empresa nunca no les
respondia sobre la situacion.

Fuente: Tubarco(News)

Comentarios

Esta publicacion no posee opiniones, te invitamos a ser el primero en comentarla.

[Erver]

Notas y referencias
1 1. Jamundi: Jamundi es uno de los 42 municipios colombianos que conforman el departamento del Valle
del Cauca, localizado en la region sur del departamento dentro del Area metropolitana de Cali.
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