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El contrato realidad de cara a la ~
contratacion por prestacion de
servicios de los trabajadores de la
salud. Ponencia juridica desarrollada
por la abogada Lady Diana Bermudez
Gallego, especialista en derecho
laboral y relaciones industriales de la

Universidad Externado de Colombia.

Imagen superior. Abogada
especializada Lady Diana Bermudez
Gallego.

Desarrollaremos en este punto y de
manera muy practica, cual es el criterio
que ha tenido la jurisprudencia de la
Corte Suprema de Justicia sobre el
contrato realidad, para lo cual es
menester indicar que este tiene su
exégesis en el principio de la primacia de
la realidad que opera en materia laboral,
y que a su vez encuentra su arraigo en el
articulo 53 de nuestra Constitucion
Politica, dicho principio nos ensefia que
independientemente del rétulo que se le
dé al documento bajo el cual se esté
contratando, si dicha relacién se esta
desarrollando bajo la existencia de los
elementos constitutivos de una relacion
laboral, inexorablemente debe
declararse contrato realidad y en tal
caso, ordenarse en favor del trabajador
el reconocimiento y pago de todos los
derechos que son propios del contrato
de trabajo.
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Para entender mejor la figura, debemos 7
iniciar por definir que es un contrato de
trabajo, cuales son sus elementos, y
como opera en derecho laboral la
presuncion del articulo 24 del Cédigo
Sustantivo del Trabajo, particularmente
como opera en favor de los trabajadores

de la salud.

En primer término y de cara a los
planteamientos anteriormente
efectuados, sefialaremos que contrato
de trabajo segun el articulo 22 de
nuestro ordenamiento laboral: “(...) es
aquél por el cual una persona natural se
obliga a prestar un servicio personal a
otra persona natural o juridica, bajo la
continuada dependencia o
subordinacion de la segunda y mediante

remuneracion”.

A su vez, el articulo 23 concibe los
elementos del contrato de trabajo que
son: prestacion personal del servicio,
remuneracién como contraprestacion
del servicio prestado, y el mas
importante que se refiere a la
continuada subordinacion que hace
referencia al hecho de que la labor
contratada sea desempefiada bajo las
ordenes e instrucciones del contratante.
Por su parte, el articulo 24 del Codigo
Sustantivo nos habla sobre la presuncién
legal que opera en favor del trabajador o
demandante cuando se demuestra que
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hubo prestacion personal del servicio, en \y
cuyo caso se invierte la carga de la
pruebay le corresponde entonces al
demandado acreditar que dicha
prestacion del servicio fue totalmente
independiente, esto es, sin la existencia

de subordinacioén alguna.

El contrato realidad es una de las
pretensiones mas destacadas por parte
del gremio médico a la hora de impetrar
demandas desde el ambito del derecho
laboral, que bien pueden ser ventiladas
ante la jurisdiccion laboral o ante la
jurisdiccién contencioso administrativa
segun la naturaleza privada o publica de
la entidad en donde se desarroll6 la
labor.

Innegablemente la forma de
contratacién en Colombiay
particularmente en el caso de los
trabajadores de la salud, esta precedida
en muchas ocasiones por el hecho de
encubrir verdaderas relaciones laborales
bajo el amparo de diversos contratos de
indole civil como la prestacién de
servicios, o incluso comercial como la
oferta mercantil, ello por cuanto como
ya sabemos, dichas formas de
contratacién resultan ser menos
onerosas pues no conciben pago de
prestaciones sociales y obligaciones de
pago de seguridad social y parafiscales a
cargo del empleador, como si ocurre
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cuando se contrata de manera directa a 7
través de contrato de trabajo, o de
resolucion de nombramiento si nos
encontramos bajo el contexto de una

entidad de indole publica.

En el sector salud, la figura del contrato
de prestacion de servicios es de mucho
uso especialmente para los especialistas,
aunque también evidenciamos médicos
generales contratados a través de esta
figura; al respecto y desde mi
experiencia como abogada litigante cada
vez son mas frecuentes los fallos
condenatorios en favor de los
profesionales de la salud que demandan
este tipo de pretensiones, ello dado el
caracter misional y permanente
innegable de las labores que se

desempefan.

Para el caso puntual pongo de ejemplo
el caso que tuve con sentencia
condenatoria a favor de especialista en
geriatria que fue contratada por un
periodo de mas de tres aflos en una
entidad de salud, para el caso puntual, la
entidad de salud la contrato por
prestacion de servicios y le termind el
contrato sin mediar ninguna
justificacion, la médico decidid
demandary fue asi como las
pretensiones que llevamos al procesoy
que fueron de contrato realidad,
indemnizaciéon por despido sin justa
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causa y moratoria, le fueron reconocidas

en su integridad.

En el anterior caso el juez determind
gue evidentemente existio contrato de
trabajo entre las partes, que la
demandante fue despedida sin
justificacion, y que se debian reconocer
los intereses moratorios por no haberse
pagado en debida forma la liquidacién al

momento del despido.

En Colombia existen normas como la ley
1438 del 19 de enero de 2011, Art. 103,
que prohibe para el sector salud la
contratacion de personal que se
desempenfa en actividades misionales a
través de formas de contratacién que
atenten contra derechos laborales, y
evidentemente la prestacion de servicios

es una de esas formas.

Aunado a ello, existe abundante
jurisprudencia proferida por nuestras
cortes que prohiben la contratacién de
actividades misionales por prestacion de
servicios, por ello es que resulta
flagrante el hecho que no necesitamos
legislar sobre lo ya legislado, lo que se
requiere es que las normas existentes se
hagan efectivas.

Es precisamente a través del reclamo
activo de derechos ante la justicia por

parte de los trabajadores de salud, que
(.
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vamos a lograr construir un precedente ~
favorable, un panorama en donde a las
entidades de salud por el miedo a
obtener sentencias condenatorias que
resultan ser muy onerosas, ajusten sus
protocolos de contratacion a la realidad
de las funciones y la forma de
desempenar las tareas por parte de los
profesionales de la salud, situacion que
conlleva de manera obligatoria a la

contratacion directa de los mismos.

Sobre el particular considero si,
importante, hacer mencién a otro de los
casos que he llevado, donde a través de
la sentencia No SL 3812-2021 del 24 de
agosto, proferida por el Magistrado
Ponente MARTIN EMILIO BELTRAN
QUINTERO, que claramente constituye
un precedente jurisprudencial
importante en este tipo de casos, la
Corte Suprema de Justicia Sala Laboral,
dejo claros cuales eran esos elementos
constitutivos de contrato realidad a la luz
de lo dispuesto por la Organizacion
Internacional del Trabajo en la

recomendacién No 198 asi:

“Prestacion personal del servicios segun
el control y la supervisién de otra
persona, la exclusividad, la
disponibilidad del trabajador, la
concesion de vacaciones, la aplicacion de
sanciones disciplinarias, cierta
continuidad del trabajo, el cumplimiento
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de una jornada u horario de trabajo, 7
realizacion del trabajo en los locales o
lugares definidos por el beneficiario del
servicio, suministro de herramientasy
materiales, el hecho de que exista un
solo beneficiario de los servicios, el
desempefio de un cargo en la estructura
empresarial, la terminacion libre del
contrato y la integracién del trabajador

en la organizacion de la empresa” (...).

En el caso en menciény para llegar a la
decision proferida, la Corte tuvo en
cuenta que se acreditaron los siguientes
hechos: que la demandante recibia
ordenes e instrucciones de sus
superiores, que utilizaba la
infraestructura fisica y tecnoldgica de la
entidad de salud demandada, que el
unico beneficiario de los servicios que
prestaba la demandante era la entidad
de salud, que percibia una retribucion
mensual por los servicios prestados, que
la entidad demandada disponia
libremente de la fuerza de trabajo de la
demandante.

Asi mismo que existia una
remuneracion que era cancelada de
manera mensual por los servicios
prestados, que la demandante no era
autonoma en el cumplimiento de los
horarios, pues aquellos eran fijados por
la entidad, y que las labores
desarrolladas tenian que ver con el giro
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ordinario de los negocios de la entidad 7
demandada, es decir que eran

misionales y no transitorios.

Resulta pertinente aclarar, que no es
necesario que confluyan todas las
circunstancias que nombramos de
manera precedente como causales o
indicios de la existencia de contrato
realidad, basta con que confluyan
algunas de ellas para que sea factible
arribar a la conclusion que existio
contrato de trabajo.

En el caso que comento, aunque en
primera y segunda instancia fueron
despachadas las pretensiones de
manera desfavorable, por via del recurso
de casacion que interpuso la suscrita, la
Corte Suprema considero que en efecto
si era viable decretar la existencia de
contrato realidad por haber estado
suficientemente demostrada la
prestacion personal del servicio de la
demandante, circunstancia bajo la cual
era a la entidad demandad a quien le
correspondia probar que dichos
servicios estaban prestados sin que se
diera subordinacion por parte de la
entidad, es decir:

Al demandado le correspondia probar
que dicha prestacion del servicio no
estaba regida por el elemento
estructurante de la relacién laboral que
(.

9/14



29/10/21 13:00

https://www.imagendelosvallecaucanos.com/web/el-contrato-realidad-de-cara-a-la-contratacion-por-prestacion-de-servicios-de-los-trabajadores-de-l. ..

El contrato realidad de cara a la contratacién por prestacion de servicios de los trabajadores de la salud.
es la subordinacion, esto es que los ~
servicios de la demandante eran
totalmente autonomos y no dependian
de las ordenes que en dicho sentido le

pudiera dar la entidad demandada.

Al respecto la Corte refirié que: “La
jurisprudencia de esta corporacion ha
reiterado a través de innumerables
decisiones que, si bien es necesario que
concurran los tres elementos aludidos
para que pueda configurarse una relacion
laboral, lo cierto es que a la parte que
solicita su declaratoria solo le compete
acreditar la prestacion personal del
servicio, con lo que opera
automdticamente la presuncion en
comento, correspondiéndole entonces al
empleador desvirtuarla demostrando la
independencia o autonomia del trabajador
en la ejecucion de las funciones”{(...).

Como veran, es necesario que confluyan
varias circunstancias para que podamos
dar paso a la configuracion del contrato
realidad, es decir que circunstancias
aisladas presentadas de manera unitaria
no dan para que se configure por la
prevalencia del principio de primacia de
la realidad, pretensiones relacionadas
con la declaratoria de contrato realidad,
es necesario que coexistan varios de los
elementos enunciados anteriormente, lo
cual depende de la actividad probatoria
desplegada en el proceso, que no es solo
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documental sino también testimonial a
través de las declaraciones de
compaferos de trabajo a los cuales les
conste las circunstancias bajo las cuales
se desarroll6 la prestacion del servicio.

No obstante lo anterior, reitero que el
escenario actual para este tipo de litigios
es muy favorable ya que no son pocos
los fallos condenatorios que se obtienen
por este tipo de pretensiones, el reto es
dejar de lado el temor y hacer uso de las
herramientas que la ley nos da, pues
cuando se demandan este tipo de
pretensiones, mas alla de una
compensacion personal, se obtiene una

dignificacidon del gremio en general.

Cada fallo condenatorio cuenta y sera un
precedente que las entidades de salud
no pueden desatender y que
seguramente seran lo que llevara estas
entidades a definir tipos contractuales
que se acompasen con la realidad de las
funciones misionales que claramente
desempenfa el personal de la salud en
instituciones de dicho sector.

Blademir Bermudez Ver mas articulos —

Empresario y comunicador con cerca de 20
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afios de experiencia en el campo del mercadeo N
y la publicidad en los medios impresos e

internet, ha sido asesor de varias campafas

exitosas de posicionamiento del nombre de
personas en el ambito del ejercicio publicoy
empresarial, siendo a su vez pionero del

desarrollo de plataformas virtuales de guias

comerciales en Colombia.
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