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Jornada de atención

Definen los horarios en la
Alcaldía de Cali para hoy y
mañana

Foto: Alcaldía de Cali

CALI

Lunes 30 de Diciembre, 2024

Durante los últimos dos laborales del 2024, la Alcaldía de Cali dio a conocer los
horarios de atención a la ciudanía.

La administración distrital a�rmó que habrá atención al público en la Alcaldía
los días 30 y 31 de diciembre.

Es así como los dos últimos días de diciembre de 2024, la Alcaldía de Santiago
de Cali tendrá jornada de atención al ciudadano entre las 7:30 de la mañana y
la 1:30 de la tarde.

Así mismo, agregó que la atención presencial se reanudará el jueves 2 de
enero de 2025, en el horario habitual.
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Los horarios
Con motivo del �n de año 2024, la Administración le informó a la ciudadanía
que el lunes 30 y el martes 31 de diciembre atenderá de forma presencial, y en
jornada continua, de 7:30 de la mañana a 1:30 de la tarde, en las ventanillas
únicas externas y en el Centro Administrativo Municipal, CAM..

Lo anterior, de conformidad con el Decreto 1040 de 2024 y a la circular 8035
de 2024 del Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovación
Institucional, DADII.

La Alcaldía reiteró que volverá a brindar atención el jueves 2 de enero, en el
horario habitual, a través de sus canales presenciales.

Además, recordó que la radicación de peticiones, quejas, reclamos y denuncias
se efectuarán en cualquier horario, las 24 horas del día, siete días a la semana,
través de los canales dispuesto por la institucionalidad.

Así mismo, invitó a la ciudadanía que necesite hacer sus gestiones
presenciales que aprovechen el horario dispuesto para este �n de año.

Por otra parte la Administración Distrital les auguró a los caleñas y caleños un
2025 pleno de realizaciones, recargado de buenas energías para cumplir
metas y sueños.
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