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Cinco anos de Celsia con el Tolima: quejas de usuarios han

disminuido 65%
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a todos gracias por su compromiso. Esperamos més avenidas liento para
Ce en el Tolima, que, con un Trcbc]o metédico, o, continuo y :-unsrjl: pc-udcmcl seguir
llegande con el mejor servicio y enriqueciéndole la vida a los tolimenses”, confirma Ricardo S

ider de (
Meijoras en la calidad del servicio en 5 afios de Celsia

- Lo cantidad de veces que se va la energia durante el afio
departamento = 57%, y el tiempo que duran las interrupciones del s
Antes en promedio en el afo se iba la luz en el Tolima 43
- Las quejas por prestacién del servicio han disminuido en un 659
- Hoy el departamenio cuenta con 197 cuadrillas o mé
fallas que
- Se modernizaron y ampliaron |Ga princ |pc:| cion \ To||rr|-:3 |c: compaiiia

construyd nuevas subestaciones, incluyendo la nueva subestac “ajamarca que es la
primera subes n c ornr|:~1c1m:~nh— dldlh]l lo que ademas de hacerla mas
confiable, tiene un menor impacto ambiental al reducir la cantidad de material necesaric
su construc
-25,127 kilé o ed en el Toli an sido renovados cc nc
- Celsia ha cambiado 42 mil postes de madera por postes de concrefo y/o de fibra de vidrio en
las zonas rurales, ha instado 2.2¢ rmadores y 963 reconectadores, que son equipos
especiales que permiten aislar las fallas, reduciendo el nimero de s afectados, vy
reconectar en el mencr tie
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La energia solar Ilegé al Tolima
En solo 5 afos, ia completa en el Tolima un total de 17 granjas solares que suman
, reduciendo aproximadamente 80 mil toneladas de CO2 por afio:

- 6 granijas solares o gran escala en operacién [entre 9,9 My 19,9 MW cada una). la mayoria
de la energia es para el Sistema Interconectado Nacional, decir, para el consumo de
todos los colombiancs. Ubicada El Espinal, Flan Vielgar y Armero.
-4 p|cm1c15 peq s o en menor escala, construidas Gdyoceniea alas granjas ya existentes y

1 mas en consfruccién que suman 4,7 MW,
- 6 granjas solares en construccidn en el sector de Buenos Aires en lbagué. denominadas

scobal [una de ell ice nar c olito mex|. Este serd el compl

de granjas sola

Tarifa de energia mds compefitiva
alor de la farifa de el Tolima esk de edio nacic as del 85%
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- La compania gestiond ante el Gobiemo Nacional el subsi

de energia en &l Tolima, beneficiando a mas de



- logré que el departamento se incluyera en la ADD -drea de distribucion- de oriente, con lo
que disminuir significafivamente la componente D (Distri n), en la férmula tarifaria.
- Ademas, desds el ano | la compania tramitd el subsidio FOES Fondo de Energia Social.

Actualmente 73. entes de 38 municip

Generacién de empleo y responsabilidad social
Celsia hoy‘ venta en el Tolima con mas de 3.063 ¢ 0 e directos y contratist

s familias.

personas, con prog
srmacién docente en lenguaje y Matematicas.
& manutes =n la Universidad del Tolima, en alianza ¢
Cubico Sustainable Investments.
- Donacién de 3 mil filtros de agua para brindar acceso a agua
- Apoyo a hospitales de 17 municipios durante la pu.jnde.rnio del Covid 19 por mds de $2
millones en equipos médicos, maguina
paquetes nutricionales a 15 municipios, entre ofros aportes.
- Por ofro lado, a fn : ismo as por Impuestos, al permite e
directaments stos & itorios donds tiene p ia la compania y que hacen

parte de las Zonas A flicto (Zomac)

ucacion por valor de mil millones:

884 beneficiarios entre estudiantes y do umado a la enfrega de 89
iario escolar y 1.265 computad ios bensficiados: Planadas,
, Chaparral, Ataco, Ortega, Ricblanco, Ron
da y Ccir:lmorco. |guo|rnr:~: bo[c‘w =sle mismo mecanismo avanza en la
pavimeniac = C > 2,5¢ metros de

7 veredas del municipio de Ataco.

Internet Celsia
ia empezd a brindar el servicio de internet a los hogares y negocios del Tolima. Ya son 27 mi
que disfrufan de una alta velocidad de navegacién en Ibagué, El Espinal, Melgar,

—
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Cajamarca, Carmen de Apio.:ﬂd y Purificacién.

Ademés, la compaiiia ha cumplide la promesa de instalar inte a las instituc
educativas piblicas por donde pasa su fibra épfica. Van 100 sedes conectadas y ma

54.( dianfes beneficiados Internet.




