Celsia le cumple al Tolima con la disminucion
de la tarifa de energia en noviembre y
diciembre
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Tal y como lo habia anunciado, Celsia le esta cumpliendo a los tolimenses y a partir de
este mes de noviembre, los clientes empezaran a ver la reduccion de la tarifa de
energia. "Gracias a Celsia tuvimos una reduccién porque venia muy costosa, ya ha
bajado y esperamos que siga asi, la factura de este mes me llegé ya $12.000 mds barata",
afirma Salvador Silva Lopez, habitante del barrio Nuevo Armero en Ibagué.

Con esta disminucion, Celsia se ubica como una de las empresas con la tarifa de energia
mas baja a nivel nacional, en el lugar 16, es decir, por debajo del promedio nacional, lo
que confirma el compromiso de la compafiia y su cumplimiento de lo acordado con los
tolimenses.
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Celsia le cumple al Tolima con la disminucion

de la tarifa de energia en noviembre y
diciembre

Mauricio Lasso, lider de proyectos de Celsia: Todos los clientes del Tolima recibiran
el beneficio de la reduccion de la tarifa en noviembre y diciembre, tal como lo
anunciamos. Le pedimos a los tolimenses que verifiquen la tarifa aplicada y la comparen
con la del mes anterior, cada uno puede hacerlo con su factura, no con la del vecino o
de algin familiar, pues pueden tener diferentes ciclos de facturacién o de nivel de
tension. Ahora, recordemos que el ahorro también es responsabilidad de cada uno
haciendo un uso adecuado y consciente del servicio, mas en una época navidefia como
la que se viene donde normalmente se incrementa el consumo de energia".
e Todos los clientes no veran la reduccién al mismo tiempo, porque
depende del ciclo de facturacién de cada uno. Algunos recibiran el
menor valor a finales de noviembre y otros a inicios de diciembre.

e Se puede verificar. Basta con tomar la factura del mes anterior, revisar
donde dice Tarifa aplicada y compararla con la del mes siguiente.

e Elvalor dela disminucién de la tarifa es de acuerdo con el nivel de
tension o conexion de cada cliente.

o Elvalor de la tarifa o Costo Unitario -CU- es el resultado de los
diferentes componentes que hacen posible que la energia llegue a los
hogares: generacion, transmision, distribucién, comercializacion,
pérdidas y restricciones. La suma de todos estos da como el resultado el
valor total.

e Elvalor de la tarifa se multiplica por el uso o consumo de cada cliente y
ese es el valor para pagar mensual. Ojo, los estratos 1, 2 y 3 cuentan con
subsidios, pero hasta cierto nimero de kilovatios consumidos, si los
sobrepasan, los kilovatios adicionales se facturan a tarifa plena o
completa.

o Hay que hacer un uso eficiente del servicio de energia para no
sobrepasar la aplicacién de los subsidios, o simplemente para notar mas
ahorro con la disminucion de la tarifa de energia.



