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Celsia continua su
apuesta por mejorar el
servicio de energia en el
Tolima

Desde su llegada al Tolima han invertido mas de 200 mil millones de
pesos.
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I Celsia contintia su apuesta por mejorar el servicio de energia n el Tolima
El lider de proyectos de Celsia en el Tolima, Mauricio Lasso present6 una
radiografia del ambicioso plan de inversiones para garantizar un servicio de
energia de calidad en el departamento.
Esta empresa completd 19 meses haciendo presencia en la region tras la

adquisicion de Enertolima y en ese lapso ha realizado inversiones por un



monto cercano a los 250 mil millones de pesos representados en la
construccion de nuevas subestaciones, mejoramiento de las existentes,
renovacion de cableado, instalacion de nuevos circuitos, cambio de posteria
ademas de la adquisicion de equipos que permitan la continuidad del
servicio.

Lasso reconoce que aun falta un camino por recorrer para garantizar un
optimo servicio, pero se estan dando los pasos acertados en esa direccion.
Y asi lo reflejan las cifras donde en el ultimo afo se logro la reduccion del
tiempo de interrupciones de 19 a 13 horas ademas se ha logrado una
notable disminucion en el numero de quejas por la calidad del servicio que
es cercana al 25 por ciento al igual que las solicitudes de los clientes

disminuyeron.

El vocero de Celsia para el departamento del Tolima, Mauricio Lasso, explicé
que en el caso de Ibagué se construyeron dos nuevas subestaciones que
son La Arboleda y La Miel, ésta ultima entra en operacion en la ultima
semana de febrero, lo que permitira atender nuevos desarrollos industriales
y residenciales en el sector de Picalefia y en la via a Buenos Aires.

Durante el ultimo afo se logré garantizar el subsidio del 15 por ciento del
minimo vital en |a tarifa para el estrato 3 beneficiando a mas de 75.000
usuarios.

Lasso explicé que se aumentd la disponibilidad de cuadrillas en todo el
departamento permitiendo responder en forma oportuna las fallas que se
presenten en el sistema ademas este incremento permite tener grupos
disponibles las 24 horas del dia.

En cuanto al programa de ‘Obras por Impuestos’ en el dltimo afio se

desarrollaron proyectos enfocados al sector educativo por mas de 4.000



millones de pesos ademas se continua con un proyecto de construccion de
placa huella en la poblacién de Ataco.

Reviva la entrevista con Mauricio Lasso, lider de proyectos de Celsia en el
Tolima, hablando de las inversiones y labores de mejoramiento del servicio

en el norte, sury oriente del departamento.



