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Suministrada

La compafiia asegurd que varias cuadrillas de emergencias se desplazaron para hacer una
revision fisica la linea Mirolindo-Brisas-Regivit y de la subestacion Mirolindo, donde se ubicé
la falla de la noche del 24 de diciembre.

En la noche del 24 de diciembre una falla en la subestacién Mirolindo 115kV de la
ciudad de Ibagué saco de servicio los circuitos que atienden diferentes zonas de la
ciudad, lo que causb la interrupcion del servicio de energia entre las 11:29 pm del
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24 de diciembre y las 12:35 am del 25, hora en que comenz6 la normalizacién del
servicio en varios sectores, y que quedo totalmente restablecido a las 2:17 a.m.

“Fue una falla lamentable en cualquier circunstancia, pero mas aun en una fecha
especial como la noche de Navidad. Como compafiia queremos decirles a todos los
clientes afectados que lo sentimos mucho y ofrecerles nuestras sinceras disculpas
por las incomodidades causadas. Desde el momento en que se presento la falla
nuestras cuadrillas, que estan disponibles las 24 horas, y el personal operativo
trabajaron para restablecer el servicio a la mayor brevedad e identificar la causa de
la situacion”, asegurd Julian Cadavid, lider de Transmisién y Distribucion de
Celsia.

Para dar una soluciéon definitiva y asegurar la estabilidad de la red en Ibagué, se
realizara el cambio de algunos equipos por dispositivos de Ultima tecnologia.
Ademas, la compafiia cuenta con un plan en marcha que incluye la construccion de
la nueva subestacién El Salado (se concluira en 2022) y el anillado de seguridad
para reforzar los circuitos que atienden la ciudad.

Estas acciones permitiran aumentar la confiabilidad de la red para minimizar las
afectaciones de este tipo de fallas, que son de baja probabilidad, pero de muy alto
impacto.

Accion inmediata en el momento de la falla

Gracias a las cuadrillas de emergencia disponibles las 24 horas en lbagué, se
desplegaron los operativos respectivos y desde el centro de control también se
llevaron a cabo maniobras para que ante tal situacion se lograra restablecer el
servicio en las zonas afectadas a partir de las 12:35 m, es decir, alrededor de una
hora después y hasta las 2:17 a.m., cuando se normalizo todo el servicio.

El personal disponible ha recorrido la red a lo largo de los diferentes circuitos de las
subestaciones afectadas para dar con el punto preciso del dafio. Esta verificacion
tan exhaustiva ha determinado que el dafio se produjo por una falla técnica en el
enlace Mirolindo (Ibagué)-Brisas-Regivit (Armenia) de 115 kV y se estima que la
misma estuvo relacionada con las condiciones ambientales presentes en la zona,
pues durante la noche de navidad se presentaron copiosas descargas eléctricas en
la parte del circuito cercano a la ciudad de Armenia.



