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Una de las principales causas para que las cdmaras de videovigilancia no funcionen en Cali es el vandalismo. Desde diversos sectores piden mayor
atencion a este aspecto para mejorar la seguridad. | Foto: Jorge Orozco
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Camaras de videovigilancia en Cali no operan al 100 %

En la ciudad hay alrededor de 1900 equipos y muchos de ellos tienen falencias. Panorama.

17 de julio de 2024
Por: Por Juan Camilo Villaquirdn Usuga / Reportero de El Pais.
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En Cali hay alrededor de 1900 camaras de videovigilancia, de las cuales la actual Alcaldia recibio
funcionando menos del 30 %. Esto supuso un riesgo en seguridad para los calefios y un reto para

esclarecer delitos por parte de las autoridades.
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Sin embargo, la actual Alcaldia de Cali manifestd que la modernizacidon y mantenimiento de estos

dispositivos es una prioridad, por lo que indicaron que ya estan trabajando en este aspecto.

“Esta secretariarecibi6 alrededor de 1900 camaras funcionando a menos del 30 %, hemos venido
trabajando para llegar a un porcentaje cercano al 85 %. Ademas, nos encontramos en el proceso de
preparacion para la contrataciéon del préximo proceso de mantenimiento”, dijo a El Pais el secretario de

Seguridad de Cali, Jairo Garcia.

“Garantias de seguridad estan dadas para tener una conferencia exitosa”: Comité
Organizador de la COP16 dio un parte de tranquilidad

El Funcionario comentdé que las cAmaras de la ciudad necesitan una estrategia eficiente de mantenimiento,

sumado a un fortalecimiento de capacidades y, a la par, un crecimiento.

“También tenemos como reto en el Plan de Desarrollo avanzar con la construccién del C4, que lo que haré

es agregar a las diferentes agencias de emergencias, como seguridad, salud e incluso el transito, para que

podamos tener un ejercicio centralizado de recepcién de llamadas de emergencia y de despacho de las

mismas. Esto le permitira a la ciudad tener un proceso mas eficiente’, revelé Garcia.
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Decenas de cdmaras de seguridad de la Policia, estdn fuera de servicio, incluso sin cdmara. | Foto: Jorge Orozco

En el centro anteriormente mencionado estara incluido el aspecto de las camaras de videovigilancia, al que
probablemente se agregaran algunos componentes como la inteligencia artificial, entre otras capacidades,

segun indico Garcia.

“Tanto en la Politica de Seguridad y Convivencia que estamos presentando en el Concejo, como en el Plan
de Desarrollo, la modernizacion de estas capacidades es una prioridad. Esperamos en estos cuatro afios
avanzar en una capacidad de mantenimiento que garantice la prestacion del servicio en mejores

porcentajes de usabilidad y en resultados derivados del uso de esta tecnologia”, agregd Garcia.

En ese sentido, este medio se comunicé con un exfuncionario que estaba al tanto de todo este sistema de
videovigilancia e indico que, aunque por seguridad no se pueden revelar los sectores en donde hay mas

danos, en realidad la principal afectacién es por el vandalismo.
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“Entre los principales motivos que afectan el sistema estan el dafio por el hurto de cobre porque lo

confunden con el de fibra éptica, la obsolescencia de los elementos del sistema, el clima y dafios en la fibra

por parte de otros operadores que la intervienen de manera no autorizada”, comento el exfuncionario, el

cual prefirio no revelar su identidad.

Conla ayuda de las cdmaras se podria bajar los indices de criminalidad. | Foto: El pais

“De nada sirve tener tecnologia avanzada si el seguimiento es anticuado”

El concejal Roberto Ortiz indicd que mejorar el estado de este sistema es urgente para la ciudadania, ya
que asi se podrian mejorar los indices de criminalidad en Cali. “Se necesita también que el sistema de

monitoreo esté actualizado, de nada sirve tener tecnologia avanzada si el seguimiento es anticuado”.

También dijo que “se requieren cdmaras de seguridad con identificacion facial de placas vehiculares, y que

el comando tecnolégico de la Policia Metropolitana se modernice, tiene 20 afios de atraso”, opiné Ortiz.
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Mas de 10 ambulancias en Cali han estado involucradas en siniestros viales durante el
2024

Ademas, el cabildante comento que la Politica de Seguridad que se esta estudiando en el Concejo podria

ayudar a avanzar en este tema, pero que hay algunos aspectos que se deben ajustar.

“Precisamente en la Politica Publica de Seguridad que estamos discutiendo en la Comisién de Plan y

Tierras del Concejo se hizo un buen diagndstico y se identificaron las zonas mas problematicas de la

ciudad. Sin embargo, falta el componente estratégico: no se dejé un plan de accion con indicadores de

resultado que permitan medir el impacto cada aio y en los diez afios siguientes”, recalcé Ortiz.

e

Las cadmaras de videovigilancia pueden ayudar a esclarecer delitos. | Foto: El Pais

Por su parte, Carlos Javier Soler Parra, consultor y asesor en seguridad, dijo que siempre haran falta

camaras de seguridad en Cali, pero que lo importante es ponerlas en lugares estratégicos y
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complementarlas con otras estrategias.

“Lo primero es que dentro de todo el sistema de videovigilancia de una ciudad grande como Cali, Bogota o
Medellin se requiere interactuar con botones de panico, estos son para lugares especiales y personas

especiales para que desde ahi se active en caso de una alarma”, ejemplificé Soler.

Ademas, el experto puntualizdé que un tema del que poco se habla, pero que también entra a jugar en este

tema, es el ‘Halcén, el helicdptero de la Policia que hace monitoreos en la ciudad.

“Reforzar el tema es mejorar las horas del ‘Halcon) este tiene un sistema de cdmaras que costaron en su
momento mas de un millén de délares, y eso debe ser sumado al centro de monitoreo. Si el ‘Halcdn’ no esta
con las suficientes horas de mantenimiento y vuelo, que las paga la Alcaldia, pues esto se debe hacer para
tener un monitoreo permanente sobre la ciudad y trabajar sobre las areas mas sensibles donde los mapas

de calor nos muestran que hay mas hurtos o que hay mas homicidios”, expresé Soler.

Escasos recursos

El consultory asesor en seguridad, Carlos Soler, indicoé que siempre faltara presupuesto para estos temas

en las alcaldias.

“Realmente, en temas de seguridad, las alcaldias viven del 5 % de la Obra Publica, que eso tiene una
destinacion especifica. La Alcaldia de Cali invierte $ 2000 o $ 3000 millones de recursos propios, frente a

Medellin que invierte mucho mas porque tiene mas caja por EPM”, dijo Soler.

“Para poner el sistema de videovigilancia a tono se requieren alrededor de $ 19.000 millones. Esto pondria
a Cali aserlaciudad incluso en punta de tecnologia, por encima de otros territorios como Medellin”, opiné

el también exsecretario de Seguridad.

N Camaras de Seguridad Camaras camarasdevideo

@ Sigue el canal de El Pais Cali en
WhatsApp

@ Convierta a El Pais.com.co en su fuente de noticias aqui
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