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Tolima, usuarios continúan quejándose
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Usuarios en redes sociales no paran de quejarse por los cobros excesivos y piden
intervención inmediata del Gobierno Nacional.
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Las tarifas de energía en el Tolima siguen siendo un dolor de cabeza para los usuarios de
Celsia. Aunque la empresa ha reiterado en diferentes ocasiones que ajustó sus cobros por
el servicio, la realidad parece ser otra.

A través de redes sociales, especialmente de Twitter, es común que cibernautas reporten su
inconformidad respecto a esos costos que, según ellos, no han bajado como deberían.

“Celsia en el Tolima tiene unas tarifas tan altas que estamos ahogados, ya no damos más”,
escribió un ciudadano.

https://www.elolfato.com/ibague/aunque-celsia-dice-que-si-redujo-tarifas-de-energia-en-el-tolima-usuarios-continuan


20/2/23, 6:53 Aunque Celsia dice que sí redujo tarifas de energía en el Tolima, usuarios continúan quejándose

https://www.printfriendly.com/p/g/EbtU86 2/3

A su vez, Yeison Esteban Sarmiento afirmó que los cobros son excesivos, razón por la que
pidió intervención del presidente Gustavo Petro.

“En los pueblos del norte del Tolima se paga una tarifa muy alta, Celsia no ha mejorado
mucho el servicio, pero las tarifas sí han incrementado. Transición energética justa es
lo que necesitamos”, manifestó otro usuario en un tweet.
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Algo muy similar comentó un cibernauta más, quien aseguró que en el municipio de Flandes
se llega a picos de voltaje de más de 12 horas.

“¿Acaso responden por los electrodomésticos averiados? ¿Los podré descontar en mi
próxima factura?”, se preguntó.

De ese modo, día a día aparecen quejas en contra de la compañía y solicitudes hacia el
Gobierno Nacional, específicamente dirigidas a la Ministra de Minas y Energía, Irene Vélez,
para que ponga sus ojos en esa situación.

“Ministra por favor como ciudadano del común quiero pedirle el favor de que revise las
regulaciones en los precios de la luz por parte de Celsia en el Tolima”, acotó Luis Fernando
Burgos.
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