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Asomovil y Andesco anuncian medidas conjur
de ayuda por coronavirus

Durante la emergencia los usuarios podran acceder de manera gratuita a cinco paginas web de interés publico.
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Los equipos técnicos estan trabajando de manera continua para garantizar la prestacion del
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anunciaron una serie de medias que buscan hacerle frente a la crisis

generada por el coronavirus en el pais.
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De acuerdo con los gremios, durante la emergencia los usuarios podran paises

acceder de manera gratuita a cinco paginas web de interés publico que defina

el Gobierno Nacional.

"A los clientes de servicios fijos les garantizamos la estabilidad de su red actual y

nuestros equipos técnicos estaran haciendo revisiones para poder aumentar
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velocidades de acuerdo con la disponibilidad de cada sector, sin aumentar los

costos para el usuario", sefialaron.

Ademas indicaron que los equipos técnicos estan trabajando de manera
continua para garantizar la prestacién del servicio, cuya sostenibilidad no
puede ponerse en riesgo en momentos en el que el pais, "como nunca antes",

necesita estar comunicado.

"Tenemos dispuestas y en funcionamiento 21.277 antenas y 186.418 kilémetros de
fibra instalada en los 1.103 municipios de Colombia, garantizando la conectividad de

los colombianos", indicaron.
No obstante, recalcaron que necesitan de toda la colaboracién de los

ciudadanos para hacer uso responsable de internet en el hogar, dandole

prioridad a los usos productivos sobre los recreativos.
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