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Alcaldia de Popayan continua descentralizando sus
servicios

Como resultado de las jornadas descentralizadas promovidas por la
Secretaria de Planeacion Municipal, Maria Teresa Rebolledo, Rubiel
Rengifo y otros 1.500 payaneses tuvieron la oportunidad de recibir
atencidén personalizada en tramites como Sisbén y Estratificacion,
generando espacios de atencidn comunitaria ante las inquietudes
mas frecuentes y de mayor interés de la poblacion vulnerable,
acercando la Administracion Municipal a la zona urbana y rural de
manera continua.

Maria Teresa Rebolledo es habitante de la comuna 7 al occidente
de la ciudad, ella y su familia no habian tenido la oportunidad de
actualizar los datos en el Sisbén hace més de 10 aios, lo cual no les
ha permitido recibir las ayudas del Gobierno Nacional. Pese a la
situacion de vulnerabilidad en la que viven, durante la jornada de
atencién que se llevd a cabo en el Polideportivo EI Mirador, se
logré entregar de forma rapida los documentos necesarios para la
solicitud de censo Sisbén vy asi ingresar a la base de datos a nivel
nacional.

Asi mismo, Rubiel Rengifo de la comuna 8, hace varios meses tuvo
un cambio de estrato en los servicios publicos domiciliarios, lo cual
ha generado sobre costos en sus facturas, inconforme con esta
situacion, logré agendar la visita del equipo de Estratificacién para
la revision del estrato y asi realizar un pago justo en sus servicios.
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