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Cali, julio 2 de 2024.         

TEMAS DESTACADOS: ▪  Solución vial de Juanchito funciona al 100%
▪  Los mejores memes de Julio Iglesias por el mes de julio

Controles previos a la COP16

32 hoteles en Cali están
siendo investigados por
presunto abuso en sus tarifas

Foto: Alcaldía de Cali

CALI

Martes 2 de Julio, 2024

La Superintendencia de Industria y Comercio, SIC, inició una serie de
inspecciones a hoteles de Cali, como parte de medidas preventivas ante
posibles abusos en las tarifas durante la COP16.

Estas acciones responden a denuncias recibidas por precios elevados en
servicios hoteleros con motivo del evento internacional que se celebrará entre
el 21 de octubre y el 1 de noviembre de 2024 en la capital del Valle del Cauca.

Según informó la Superintendencia, las visitas tienen como objetivo verificar el
cumplimiento de las normativas de competencia y protección al consumidor.

La SIC destacó que, de encontrarse irregularidades, podrían aplicarse
sanciones económicas a los establecimientos que no respeten las reglas del
mercado durante la celebración de la COP-16.
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La actividad de inspección se extendió a aproximadamente 32 hoteles en Cali
y sus alrededores, donde se revisaron aspectos como las tarifas aplicadas, las
condiciones de alojamiento y las instalaciones generales.

Estas acciones forman parte de una estrategia más amplia de la SIC para
garantizar la transparencia y equidad en el sector turístico durante eventos de
gran envergadura como la COP-16.

Jornadas de sensibilización
Además de las inspecciones, la Superintendencia llevó a cabo jornadas de
sensibilización dirigidas a empresarios del sector hotelero y turístico.

Estas capacitaciones tienen como objetivo educar sobre las normativas
vigentes y promover prácticas comerciales justas y competitivas en
anticipación al evento internacional.

Cielo Rusinque, superintendente de Industria y Comercio, enfatizó la
importancia de estas acciones preventivas para proteger los derechos de los
consumidores y garantizar un ambiente de competencia leal durante la COP16.

También anunció que continuarán realizándose visitas de control y
seguimiento en los próximos meses, como parte de los esfuerzos continuos
de la entidad para asegurar el cumplimiento de las normativas legales en el
sector.

En respuesta a las medidas tomadas por la SIC, representantes del sector
hotelero manifestaron su disposición a colaborar y cumplir con las
regulaciones establecidas.

Aseguran estar comprometidos con ofrecer servicios de calidad y
transparentes durante la celebración de eventos internacionales en Cali.
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